
新绛县公共法律服务体系建设工作总结

新绛县司法局认真贯彻落实党的二十大精神和关于加

快推进公共法律服务体系建设的实施意见，牢固树立“以人

民为中心”的发展理念，充分发挥司法行政各项职能，努力

提升公共法律服务体系建设水平，不断增强人民群众的获得

感、幸福感、安全感。

一、新绛县公共法律服务体系建设基本情况

依托公共法律服务实体平台、热线平台、网络平台等载

体和形式，以法治宣传、法律援助、公证、司法鉴定、律师、

村居法律顾问、基层法律服务等业务为支撑，覆盖城乡、便

捷高效、均等普惠的公共法律服务体系基本形成。

1、公共法律服务平台建设

实体平台建设。县公共法律服务中心 1 个、9 个镇和 153

个村（社区）的县镇村三级公共法律服务实体平台实现全覆

盖，统一设立标牌标识，公开工作人员姓名及联系方式、工

作职责等，主要开展法治宣传教育、法律咨询、法律援助等

服务，为人民群众提供便捷高效的公共法律服务，取得了良

好的社会效果。

热线平台建设。利用 0359-7569148 法律援助热线电话，

打造具备法治宣传教育、法律咨询等功能的热线平台，有效

满足人民群众的基本公共法律服务需求。

网络平台建设。省级建成公共法律服务网并运营，县级



目前不建设网络平台。

2、法律援助服务

一是积极组织律师、基层法律服务工作者、法律援助志

愿者等参与法律援助及公共法律服务宣传活动，采用发放宣

传单页、制作宣传栏、现场法律咨询等形式，进一步推动法

律援助法落地见效，营造全社会关爱特殊群体的良好氛围。

二是简化法律援助工作程序，开展法律援助马上办行动，

实行当天受理、当天审批、当天指派，提供一次性完成申请

法律援助服务。对符合法律援助条件的群众，真正实现申请

法律援助最多跑一次。将未成年人、老年人、残疾人、妇女、

农民工、农民、困难职工、军人军属等特殊群体作为法律援

助重点对象，围绕劳动保障、婚姻家庭、食品药品、教育医

疗、人身损害赔偿、征地拆迁、土地流转等事项，积极开展

法律援助，切实解决困难群众切身利益问题。认真做到应援

尽援，提升法律援助知晓率、满意率。

三是积极参与以审判为中心的刑事诉讼制度改革，全面

开展刑事案件认罪认罚工作和刑事辩护全覆盖工作。对没有

辩护人的犯罪嫌疑人、被告人，值班律师提供法律帮助，对

刑事法律援助案件中符合通知辩护条件的犯罪嫌疑人、被告

人，根据办案机关的辩护通知，指派律师提供辩护。目前值

班律师提供法律帮助 113 人次，办理刑事辩护全覆盖案件 57

件。

2022 年特殊群体法律援助案件目标任务为 105 件，目前



共受理指派特殊群体法律援助案件 142 件，办结案件 129 件。

2022 年法律援助案件目标任务为 168 件，目前已受理法律援

助案件 169 件，办结法律援助案件 163 件。

2022 年“免费法律咨询和特殊群体法律援助惠民工程”

咨询任务数 3000 条，完成数 7445 条。

3、法治宣传教育服务

组建了新绛县“八五”普法讲师团，开通了“新绛掌上

12348”微信公众号，与县融媒体中心合作创设了“法治新

绛”栏目，在泉掌镇王守村建设了法治文化公园，在三泉镇

义泉村、北社村、龙湖社区、新城社区等都新设了法治文化

宣传栏，在青少年活动中心打造了“新绛县青少年法治教育

基地”。通过各种形式的载体，广泛开展“微信看短剧”、“送

法暖民心”等“扫码”普法，“法律六进”“敲门送法”、法

治讲座的各类普法活动，先后举办了以宪法、民法典、国家

安全法、疫情防控、预防非法集资和电信诈骗、“美好生活·民

法典相伴”“乡村振兴·法治先行”等为主题的普法宣讲、

宣传活动 30 余次，法治讲座 5 次，新媒体推送法治资讯余

300 余条、工作动态 80 余条、普法短剧 30 余部，提高了干

部群众对宪法、民法典等法律知识的知晓度，营造了全民尊

法学法守法用法的浓厚氛围。

4、律师法律服务

截至 2022 年 11 月底，山西恒胜律师事务所共代理案件

376 件。其中民事案件 290 件、刑事案件 35 件、行政案件 5



件、法律援助案件 46 件、代写法律文书 150 余件。

山西碧帆律师事务所共代理案件 99 件。其中民事案件

56 件、刑事案件 5 件、行政案件 6 件、法律援助案件 32 件、

代写法律文书 38 件。山西绛通律师事务所共代理案件 256

件，其中行政案件 0 件，刑事案件 5 件，民事案件 251 件，

法律援助案件 5 件，代写法律文书 150 件。

5、公证服务

新绛县公证处牢牢把握群众“需求导向”，深入推进为

群众办实事“暖心工程”，将“优质服务、为民解忧”作为

行动指南，将办理公证所需材料一览清单在政府网站、司法

局微信公众号、及本处办公场所公布，缩减办事时限，为行

动有困难的老、弱、病、残等群众提供上门办证服务，为经

济困难的群众减免公证费用等便民措施，主要有：1、利用

微信，电话与当事人沟通，努力做到“最多跑一次”；2、与

快递公司联系，为当事人代发公证书；3、利用办理公证的

机会，调解了几个家事纠纷；4、对当事人难以提供的证据，

公证员亲自调查取证。今年共办理公证业务 295 件，涉及继

承、委托、声明、现场监督、协议、房屋买卖等，极大的保

护了人民群众的合法权益，促进了社会的稳定发展。

6、司法鉴定服务

山西省新绛司法鉴定中心自 2006 年 12 月由山西省司法

厅核准成立，办公地址位于山西省新绛纺织厂医院院内，依

托于新绛纺织厂医院。



现有司法鉴定人 5 人，行政人员 3 名。业务范围是法医

临床鉴定（听觉功能鉴定、性功能鉴定除外），实行政府指

导价的司法鉴定收费标准。

目前山西省新绛司法鉴定中心提供的司法鉴定服务基

本满足本行政区域人民群众的鉴定服务需求。对符合法律援

助条件的当事人申请办理司法鉴定的，积极为他们办理法律

援助，减免司法鉴定费用。今年以来共办理司法鉴定 185 件，

其中法律援助案件 7 件，减免鉴定相关费用 10500 元。

二、下一步工作计划

1、创新宣传方式，加强公共法律服务宣传力度。继续

发挥法治宣传栏、宣传电子屏等传统宣传阵地的作用，依托

广播、电视、报刊、法治宣传手册等开展宣传，开辟微博、

微信公众号等新兴媒体的宣传方式，营造浓厚的公共法律服

务宣传氛围。

2、加强法律援助志愿者招募工作。鼓励不同阶层、不

同职业、不同年龄具有法律专业知识的社会公众，积极参与

法律援助志愿服务。扎实推进公共法律服务体系建设，实现

公共法律服务在身边，让更多的社会弱势群体享受到便捷高

效的公共法律服务。
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